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构建内容营销框架
营销是价值的传递

打造美好品牌 赢得全球尊重

无论企业规模多么小, 都需要有一份围绕品牌价值的完善内容营销计划。有效

的内容营销是打造成功营销活动、吸引潜在客户与现有客户、即便受众不总是

购买产品也能让品牌始终留在他们视野中的关键。

无论你是内容营销领域的新手，还是已经实践了一段时间并希望优化策略，本

指南都能为你提供帮助。它旨在帮助你从零开始搭建内容营销基础，或通过全

新的信息传递思路与灵感优化现有的营销框架。
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构建内容营销框架的 6 个步骤

步骤 1：使内容营销策略与品牌价值
保持一致

尽管内容营销框架更侧重于建立客户关系与提升品牌知名度，但你

仍需确保它与品牌价值保持一致。请记住，目标应符合 SMART 原

则（具体、可衡量、可实现、相关性强、有时限），这样你才能合

理分配实现目标所需的时间与资源。

步骤 2：执行内容审计

内容审计是对网站上的所有内容进行分类与分析的过程，包

括网页、博客文章、图片、视频、调查、可下载文件等。这听

起来可能复杂，但通过谷歌搜索能找到许多内容审计模板，让

整个过程变得快速简便。

选择模板并填入现有内容清单后，你可以分析这些内容在现有

客户与潜在客户中的过往表现，判断部分内容是否存在过度重

复（例如多个博客文章围绕同一主题），或是否能通过优化搜

索引擎（SEO）提升搜索排名 —— 例如，优化元描述可提高内

容的可搜索性（如果之前尚未优化，现在可以开始）。

内容审计也是清理网站的好机会，你可以修复失效链接或删除不再

相关的页面。此外，你还可以使用谷歌分析等工具，根据跳出率、

转化率、页面浏览量等关键绩效指标（KPI）对网页进行分析。

内容审计的最终目标是确保内容既符合客户需求，又能契合业

务目标。回顾现有内容有助于确保其经过优化且具有相关性，

并为未来的内容计划提供基准。

让内容营销策略与品牌价值
保持一致

执行内容审计 了解目标受众

（即 “买家角色”）

制定包含可实现目标的

长期内容计划

优化内容创意 重复利用并重新创作内容
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内容分发

  

结论

无论你处于内容营销旅程的哪个阶段，希望本指南能为你提

供新的思路，帮助你通过新鲜、有活力的内容吸引受众。数

字内容创作和分析领域不断变化，这既为本身已肩负无数职

责的小型企业主带来了令人兴奋的机遇，也带来了艰巨的挑

战。然而，优质的内容营销框架实际上能让你的工作更轻松 

—— 通过数据驱动的工具和方法提升参与度，消除盲目猜测

的压力。更重要的是，当你看到潜在客户和忠实客户的参与

度不断提高，并最终转化为更高的销售额和收入时，这种有

条理的内容营销方式必将带来丰厚的回报。

如果你想获得更多有关内容营销的灵感，请查阅

SAILING MARKETING在2021年出版的《无品牌不营销》。

内容的分发与推广计划是内容营销框架的重要组成部分。以下是一些简单、有效且免费的内容推广方式：

联系社交媒体上的意见领袖，邀请他们分
享或评论你的内容。

提取内容片段并在社交媒体上分享。

在新内容中添加热门内容的链接。

向相关社区提交你的内容。

如果创作了书面内容，可将其转化为视频
并发布在 YouTube 上，以触达不同受众
（反之亦然）。

确保在博客和社交媒体帖子中包含 SEO 关
键词。

在内容中添加社交分享按钮，这能使社交
提及量增加多达 7 倍。

如果预算允许，可考虑在 Facebook、
Twitter 和 LinkedIn 上投放赞助广告。

在多个渠道多次分享同一内容，可能会吸
引到首次错过的受众。

在帖子中添加相关标签（关键是 “相关”）
，方便 Twitter 用户找到你的内容。

开展社交媒体竞赛和促销活动。




